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em acao, mais cidadania

Passo a passo: envio de documento eletronico ao TCERO
PCe - Peticionamento Eletronico Q

Quem pode enviar?

Pessoa fisica cadastrada e autorizada no Portal do Cidaddo.

Como faco para me cadastrar e ser autorizado a peticionar?
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Acesse https://portalcidadao.tcero.tc.br/ e veja as
possibilidades: Atendimento ao publico

= =] H Y & - .
Token - Autorizagéo automadtica. Presencial - 7:30 s 13:30

Virtual - 7:30 ds 13:30

Login e senha - Entre em contato com o TCERO. . (69) 3010-0851
3 (69) 3010-0854
govbr Pelo gov.br Aponte sua camera para o
QR Code e Fale conosco
. diretamente pelo

e Perfil Bronze - Entre em contato com o TCERO. WhatsApp! EEAE

« Perfil Ouro e Prata - Deverd aceitar o termo de aceite fgﬁ

online e a autorizagdo serd automatica. e 3

B

e

Antes de enviar o documento saiba que:

O documento enviado deve estar em formato PDF

. O documento principal (peticdo/oficio/requerimento) dever ser direcionado
17 ]
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o Cada arquivo deverd ter até 5MB. A somatéria dos arquivos ndo pode
™ ultrapassar 500MB

Como envio meu documento?

Acesse portalcidadao.tcero.tc.br/ e )
. . o o / u S = n”
(D clique em PCE - Peticionamento 1\2> Escolha “Peticionamento
Eletronico:

i' ! Portal Cidadao

PCE - Peticionamento Eletronico
! Usuario (a) : f

Opgdes Peticionamento

: _ Preencha as informacgdes do
:D Escolha o tipo do documento desejado

" documento
A Atencdo!
1. Documentos com *, exigem o himero 1. Dados do Peticionamento -
g | . Atengao!A
N* do Frocena 0 i .
| o] pr.oc/esso no quq a pes'soq’sejo parte oreee £ alrtiziae
ED] 2. Na hipotese de ndo possuir nUmero de Orglode Origem: | SEM AIRSOKIONAL
- Aesunto: (Escrae v boee descricho 0bee o conteddo dete pticonameric) T
processo, escolha a opgdo “ENCAMINHA
campo assunto
DOCUMENTOS".

Apdbs conferir as informagdes do
72\ . .
6, documento, clique em confirmar e
enviar para finalizar

5) Adicione o arquivo principal e
~~ anexos. Apds, clique em avangar

i Clique aqui para adicionar o Arquivo Principal

I Adicionar arquivos anexos? o SimO MNio
E agora, como acompanho meus documentos e processos?

oo Na pdagina do PCE - Peticionamento Eletrénico, acesse “Consultar
Documentos” ou “Consultar Processos”.

Opgbes  Peficionamento

Feito isso, clique em procurar e pronto, vocé tera na tela todos os documentos e
processos que vocé é parte interessada!
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